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HAKKIMIZDA

Ozel Metal Bliro Mobilyalari 1965 yilinda Rafet Génci tarafindan
kurulmustur. Buiro mobilyasi alaninda 50 yillik tecrubesi ve ¢6ziim
odaklh ekibiyle, yurticinde, yurtdisinda, kamu ve 6zel sektére
hizmet vermektedir. 2000M?2 fabrika, showroom ve internet sitesi
Uzerinden musterilerinin ihtiyaclarina yonelik projeler
uretmektedir.

Kendi Uretimlerinin yani sira sektérin 6nde gelen markalarinin da
distribitorliigiinii yapmaktadir. Ozel ofisler olusturmak tzere
gunumuzin konseptlerini tasarlayan, standart veya 6zel tim
ihtiyaclari icin cok genis bir trin yelpazesi sunmaktadir. Teslim ve
montajini yaparak satis sonrasi vermis oldugu teknik destek ile
musteri memnuniyetini ve surekliligini saglamaktadir.

Urun Yelpazesi ve Hizmetler;

-VIP makam ofisleri, yonetici ve mudur ofisleri
-Workstation - calisma sistemleri

-Modiiler ve hareketli mobilya sistemleri

-Ofis bélme sistemleri

-Depolama ve arsiv Uniteleri

-Oturma gruplari, koltuk ve kanepeler

-Celik esya gruplari

-Okul - Hastane & Cafe & Restoran Sistemleri

Ozel Metal Bliro Mobilyalar tretici kimliginin yani sira TCC-The
Chair Company/Grammer Buro koltuklarinin ana bayisi ve Goldsit
Blro Oturma gruplari istanbul temsilcisidir.

Firmamiz 1965 den itibaren durustligunin ve kalitesinin eseri
olarak ¢aglayani biiro mobilya piyasasina ¢cevirmenin hakli
gururunu ve onurunu tasimaktadir.



SATIS POLITIKAMIZ

* Fiyatlarimiza KDV, nakliye ve kurulum ucreti dahil degildir.
* Ozel Metal, Urlin isim ve fiyatlarinin degistirme hakkini sakli tutar.

* Urtinler standart renk, boyut ve ézellikler Gizerinden
fiyatlandirilmistir.

* Ozel siparislerde 6l¢cii alinmakta, yer kesfi yapildiktan sonra
fiyatlandiriimaktadir. Ozel élculi siparisler karsilikh olarak kesin
anlasma saglandiktan sonra faturalandirilir ve Gruin Gretim sureci
baslar.

* Siparisler; icerisinde kase-imza onayi, tGrinun 6zellikleri ve adedinin
yer verildigi teklif formu formatinda hazirlanip aliciya sunulur. Ozel
uretim siparislerde misteri temsilcisi e-mail yoluyla bilgilendirilir.
Yazili olmayan siparis istekleri (adet, boyut, renk) liretim siirecine
dahil edilmez.

* Siparis iptal ya da degisiklik talebi, siparis tarihinden itibaren 1 giin
icerisinde gecerlidir. Aksi takdirde bu sureyi asan siparis iptal talebi
kabul edilemez.

* Ozel Metal Biiro Mobilyalari nakliye surecinde yasanacak olan
herhangi bir kusur ve kirilmadan sorumlu tutulamaz.

*Satin alinan Grinde deformasyon, ariza ve kirilma gibi durumlar
sirketin e-mail adresine gorselleri ile birlikte gonderilmelidir.

* Uranlerin garanti siiresi siparis tarihinden itibaren 2(iki) yildir.

* Uranler Fikri Milkiyet Haklari’nin 6769 sayili Sinai Mulkiyet
Kanunu’nca korunma altina alinmistir. Uriinlerin kopyalanmasi, farkh
formlarda yeniden sekillendirilmesi, kamusal alanda satis ve teshiri
yasal ve adli yaptirimlarla cezalandirilir.

* Anlasmazlik halinde Ozel Metal Buro Mobilyalari’nin kanitlar gecerli
kanitlar kabul edilir.
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